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STANDARD PER I PARTNER 
COMMERCIALI

SIA ONESTO
 	� Sia diretto per quanto riguarda i Suoi scambi con CrowdStrike, con i clienti e con altre terze parti.

 	� Si assicuri che le comunicazioni siano veritiere, accurate e non fuorvianti.

EVITI I CONFLITTI DI INTERESSE
 	� Non intrattenga rapporti che costituiscano un conflitto di interessi effettivo o percepito.

 	� Comunichi qualsiasi potenziale conflitto relativo all’attività di CrowdStrike al Suo contatto 

aziendale di CrowdStrike, non appena viene a conoscenza del problema.

 	� Non offra, fornisca o richieda regali o intrattenimenti che potrebbero compromettere il giudizio 

o l’indipendenza di un dipendente di CrowdStrike. Se un dipendente di CrowdStrike richiede tali 

regali, ce lo segnali. Ciò include, a titolo esemplificativo ma non esaustivo:

	  	� Contanti, equivalenti in contanti, come carte regalo, doni o contributi di beneficenza, di valore 

individuale o cumulativo superiore a 150 USD all’anno; e

	  �	� Intrattenimento sontuoso o che si svolge in un luogo incompatibile con i valori di CrowdStrike.

AGISCA CON INTEGRITÀ

La missione di CrowdStrike è fermare le violazioni. Collaboriamo con organizzazioni incredibili per offrire 

una protezione di livello mondiale e prendiamo questa missione, e la nostra reputazione, in modo serio. 

Questi Standard riflettono la nostra aspettativa che CrowdStrike e i nostri partner commerciali agiscano in 

modo etico, cortese e responsabile. 

�I presenti Standard per i partner commerciali (“Standard”) includono le aspettative fondamentali che 

CrowdStrike Holdings, Inc., e le sue affiliate e controllate (“CrowdStrike”), nutrono per i propri partner 

commerciali. 

 	� CrowdStrike conduce affari in molti Paesi 

ed è soggetta a leggi, usanze e pratiche 

diverse, quindi dipendiamo dai nostri partner 

commerciali per garantire che i nostri affari si 

svolgano nel rispetto delle aspettative etiche e di 

conformità di CrowdStrike.

	  �Questi Standard devono essere considerati gli 

standard minimi che ci aspettiamo dai nostri 

partner commerciali. Non sono intesi a ridurre, 

sostituire o limitare qualsiasi altro obbligo legale 

o contrattuale che Lei abbia nei confronti di 

CrowdStrike.

 	� Questi Standard si applicano a tutti i partner 

commerciali di CrowdStrike, inclusi rivenditori, 

distributori, fornitori, venditori, appaltatori, 

consulenti e chiunque altro svolga affari con, o 

per conto di, CrowdStrike.

 	� Il mancato rispetto di questi Standard può 

comportare conseguenze, compreso 

la risoluzione del contratto da parte di 

CrowdStrike.

 	� Aggiorniamo periodicamente questi Standard; è 

pregato quindi di verificare online la versione più 

recente.
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 	� Lei deve comprendere e rispettare tutte le leggi, i regolamenti e gli accordi applicabili, compresi 

quelli relativi a lavoro, impiego, concorrenza, immigrazione, salute, sicurezza, commercio, 

anticorruzione, anticoncussione e ambiente.

 	� Lei deve mantenere e rispettare le licenze e i permessi richiesti dalla legge applicabile.

 	� CrowdStrike proibisce la corruzione o le pratiche non etiche, sia per quanto riguarda i rapporti con 

funzionari pubblici che con individui nel settore privato.

 	� Lei deve rispettare tutte le leggi anticorruzione e anticoncussione globali applicabili, compreso il 

Foreign Corrupt Practices Act (Legge sulle pratiche di corruzione all’estero) degli Stati Uniti.

 	� Non offra regali, pasti o intrattenimenti a CrowdStrike, o ad altre terze parti, in merito a questioni di 

CrowdStrike, al fine di ottenere o mantenere impropriamente affari o un vantaggio commerciale.

 	� Tangenti e bustarelle, volte a ottenere o mantenere attività di CrowdStrike, sono severamente 

vietate.

 	� Lei deve rispettare tutte le leggi e le normative degli Stati Uniti, e qualsiasi altra legge e normativa 

applicabile in materia di esportazione, varate per disciplinare l’esportazione o la riesportazione di 

tutti i prodotti o servizi CrowdStrike.

 	� L’esportazione, la riesportazione, il rilascio, il trasferimento o la vendita diretti o indiretti di prodotti 

o servizi CrowdStrike a Cuba, Iran, Repubblica Democratica di Corea (nota anche come Corea 

del Nord), Sudan, Siria o nella Regione Ucraina della Crimea (collettivamente denominati “Paesi 

sottoposti a embargo”) sono severamente vietati.

 	� Lei non può esportare, riesportare, rilasciare, trasferire o vendere prodotti o servizi CrowdStrike a 

persone o entità nazionali o a residenti di un Paese soggetto a embargo, o a soggetti che si trovino 

nell’Elenco delle nazionalità specificamente designate del Dipartimento del Tesoro degli Stati Uniti 

o negli Elenchi delle persone e delle entità rifiutate del Dipartimento del Commercio degli Stati 

Uniti.

RISPETTI LA LEGGE

SOSTENGA E PROMUOVA QUESTI STANDARD
 	� Valuti e comprenda i rischi legali e di conformità, compresi quelli relativi a settore, area geografica e 

forza lavoro, per comprendere meglio cosa sia necessario fare per sostenere e promuovere questi 

Standard.

 	� Si conformi e promuova i valori che questi Standard rappresentano all’interno della Sua 

organizzazione e per chiunque si occupi delle questioni di CrowdStrike.

 	� Organizzi la formazione per i Suoi dipendenti e agenti in merito alle politiche e alle procedure 

specifiche necessarie per sostenere questi Standard.

 	� Mantenga registri e documentazione sufficienti a dimostrare la conformità a questi Standard, e che 

riflettano accuratamente tutte le questioni relative alla Sua attività con CrowdStrike.

 	� Monitori la Sua conformità a questi Standard e agli altri obblighi legali e contrattuali che Lei ha nei 

confronti di CrowdStrike.

COLLABORI CON CROWDSTRIKE
	 Risponda alle richieste di informazioni.

 	 Partecipi alle verifiche richieste.

SIA TRASPARENTE E RESPONSABILE
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 	� Lei dovrà utilizzare solo tecnologie informatiche e software che siano stati legittimamente acquisiti 

e concessi in licenza.

 	� L’uso e la gestione delle informazioni proprietarie o riservate di CrowdStrike, che non siano 

generalmente note al pubblico, sono fondamentali per la posizione competitiva dell’azienda 

e devono avvenire in modo responsabile. Ciò può includere, a titolo esemplificativo ma non 

esaustivo:

	  	� Informazioni o posizionamenti finanziari

	  �	 Tecnologia informatica

	  	 Previsioni di vendita, piani di marketing o elenchi di clienti

SALVAGUARDI LE INFORMAZIONI

 	� CrowdStrike ha una politica di tolleranza zero nei confronti dei reati in materia di diritti umani, e ci 

aspettiamo che i nostri partner commerciali abbiano lo stesso punto di vista per quanto riguarda la 

protezione dei lavoratori vulnerabili.

 	� Lei deve rispettare tutte le leggi e i regolamenti applicabili in materia di violazioni dei diritti umani, 

come la tratta di esseri umani, il lavoro minorile, il lavoro forzato o obbligatorio e il lavoro carcerario 

involontario.

 	� Tutte le attività lavorative devono essere volontarie— il lavoro svolto in schiavitù e la manodopera di 

bambini, minorenni, forzata, vincolata o a contratto non saranno tollerati.

 	� Verifichi l’idoneità del dipendente prima dell’impiego. 

 	� Ci aspettiamo che i nostri partner commerciali rispettino i diritti dei dipendenti relativi a orari e 

condizioni di lavoro, libertà di associazione, contrattazione collettiva e pagamento di un compenso 

equo, in linea con le leggi e le normative locali.

 	� Lei è incoraggiato a fornire salari che soddisfino gli standard del settore locale.

 	� Lei è incoraggiato a fornire salari e benefit sufficienti a soddisfare le esigenze di base dei lavoratori, 

e a garantire un reddito discrezionale per i lavoratori e le loro famiglie.

 	� CrowdStrike prospera come luogo di lavoro diversificato e con pari opportunità e si aspetta che i 

partner commerciali riconoscano gli stessi valori. Molestie e discriminazioni in qualsiasi forma non 

saranno tollerate.

 �	 Fornisca ai lavoratori un ambiente di lavoro sicuro e sano.

 �	 Adotti misure proattive per prevenire i pericoli sul posto di lavoro.

PROMUOVA UN LUOGO DI LAVORO SANO
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	� Deve condurre la Sua attività nel pieno rispetto di tutte le leggi applicabili in materia di concorrenza 

leale e antitrust.

 	� Quando vende a enti del settore pubblico, deve supportare la concorrenza leale e aperta 

rispettando tutte le leggi e le normative relative agli approvvigionamenti, alle gare d’appalto e alle 

offerte governative.

 	� Non deve cospirare con altri partner commerciali; le cospirazioni includono, a titolo esemplificativo 

ma non esaustivo, le turbative d’asta, le effettuazioni di ordini prima della finalizzazione della gara, le 

fissazioni dei prezzi o altre forme di collusione.

AGISCA IN MODO LEALE
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 	� CrowdStrike si aspetta che i suoi partner commerciali condividano l’impegno di CrowdStrike nei 

confronti dell’ambiente.

 	� Deve rispettare tutte le leggi e le normative ambientali applicabili e mantenere aggiornate tutte le 

registrazioni e i permessi ambientali richiesti e riguardanti la Sua attività. 

 	� CrowdStrike incoraggia i propri partner commerciali a impegnarsi per creare processi rigenerativi 

e ridurre al minimo gli effetti negativi sulla comunità, sull’ambiente e sulle risorse naturali, 

salvaguardando al contempo la salute e la sicurezza del pubblico.

PROTEGGA L’AMBIENTE

 	� Lei è tenuto a segnalare a CrowdStrike comportamenti che violano la legge, i presenti Standard o 

altri Suoi obblighi nei confronti di CrowdStrike.

 	� Dovrebbe fornire ai dipendenti un meccanismo per segnalare le preoccupazioni senza timore di 

ritorsioni. 

 	� Tutte le segnalazioni devono essere indirizzate all’Ufficio legale di CrowdStrike; lì saranno valutate 

per lo svolgimento di indagini e azioni correttive, se necessario.

SEGNALI LE PREOCCUPAZIONI

Hotline:  		  crowdstrike.ethicspoint.com
Indirizzo e-mail:  	 ethics@crowdstrike.comM E T O D I  D I  C O N TAT T O

Ultimo aggiornamento: aprile 2021
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